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銀座・有楽町エリアのライバル百貨店２店が協業を強化 

 

株式会社阪急阪神百貨店の阪急メンズ東京（東京都千代田区）は、株式会社松屋の松屋銀座（東京

都中央区）と２０１８年より共同で取り組んでいる相互顧客施策を強化し、銀座・有楽町エリアのさらなる魅

力拡大・活性化を図ります。 

まず１０月５日より、ほぼすべての種類のカード会員、アプリ会員がいずれの店舗でも優待を受けられる

ようにし、阪急メンズ東京の顧客を松屋銀座の店舗に案内して接客する「ショッピングパーソナルサービス」

の対象顧客も拡大します。また、入国制限の緩和を受け、９月上旬から訪日客向け施策も共同で実施し

ています。今後も、１２月にクリスマス時期のイベントを共同で企画するなど、取り組みを強化していきます。

両店協業による売り上げ総額は２０２１年７月から２０２２年６月までの１年間で約８,０００万円でしたが、 

２０２４年３月から２０２５年２月の１年間には５億円にまで拡大させることを目指します。 

【施策内容】 

１．お買い物ご優待サービス 

 相手先でも割引優待が受けられるサービス 

 現 在 ： 外商顧客向けカードなど、一部のカード会員のみ対象 

 １０月５日以降 ： 阪急メンズ東京※、松屋銀座のほぼすべての種類のカード会員が対象 

             ※阪急メンズ東京マイレージは、アプリ会員は対象。リアル（プラスチック）カードは対象外。 

 

２．ショッピングパーソナルサービス 

阪急メンズ東京のパーソナルスタイリストが松屋銀座まで同行し、接客を行う事前予約制のサービス 

 現 在 ： 外商顧客向けカードなど一部のカード会員のみ対象 

 １０月５日以降 ： どなたでもご利用可能 

 メンズ東京受付 ： １階パーソナルサービスカウンター（１０月５日に新設） 

 

３．訪日客向けサービス 

入国制限の緩和を受け、両店で使える「WeChat Pay」共通ク

ーポンを発行。会社をまたいで共通利用できるクーポンの発

行は国内初です。クーポンはそれぞれの店舗で付与された

「WeChat Payポイント」との交換で取得できます。 

サービス期間 ： ９月７日～ 
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【参考資料①】 今回の共同取り組み強化のオープニングキャンペーン施策 

 

■ 両店の間を人力車で移動 

阪急メンズ東京―松屋銀座間を、人力車（２人乗り）でお送りす

るサービスを実施。いつもと違うスペシャルな視点から街を楽し

む約 15分のショートトリップ。 

人力車は「松屋銀座×阪急メンズ東京」の特別仕様です。 

※松屋銀座→阪急メンズ東京、または阪急メンズ東京→松屋銀座 

の片道輸送となります。  

 

〈期間〉10月 8日（土）・9日（日） 各日 午前 11時～午後 2時 

 ※完全予約制（無料） 両店ウェブサイトで 10月 5日（水）午前 10時より受付開始 

       予約フォーム：https://matsuya.resv.jp/reserve/res_plan_list.php?kind= 

main_plan&x=1663207241&x-time=1663827538&pager_current=1 

 

■ 相互カフェサービス 

〈期間〉10月 5日（水）～10日（月・祝）  

 

【阪急メンズ東京にて】 

税込み 10,000円以上お買い上げのうえ、地下 1階「ビチェリン」にて松屋

の各種カードとお買い上げのレシートを提示すると、ケーキセット（チョコ

レートケーキ「サケル」か栗のタルトと、お好きなドリンク）を提供します。

（先着 50名限定） 

 

 

 

【松屋銀座にて】 

税込み 11,000 円以上お買い上げのうえ、8 階「MG カフェ」にて阪急メン

ズ東京の各種カードやアプリとお買い上げのレシート、クーポン発行時

にお渡しするサービス券を提示すると、デザートセット（本日のデザート

と、コーヒーか紅茶）等を提供します。 

 

 

 

 

 「ビチェリン」栗のタルト 

本日のデザートの一例 

https://matsuya.resv.jp/reserve/res_plan_list.php?kind=main_plan&x=1663207241&x-time=1663827538&pager_current=1
https://matsuya.resv.jp/reserve/res_plan_list.php?kind=main_plan&x=1663207241&x-time=1663827538&pager_current=1


【参考資料②】 10月 5日からのお買い物ご優待サービス対象カードと優待率 

 

 

 


